Matrai Onkormanyzati Tarsulis
Tarsulasi Tanacsa
3145. Matraterenve, Kossuth at 178.

40/2023. (X11.12) MOT szdm Téargy: Matrai Onkormanyzati Tarsulds
hazi segitségnyujtas szakmai
programjinak 3. szamu mellékletének
modositasa

HATAROZAT

A Métrai Onkorményzati Térsulds TArsulasi Tanacsa a MOT Hazi segitségnyujtas szakmai programjanak 3.
szdamu mellékletének mddositasat a hatdrozat melléklete szerint elfogadja.

Hatéridd: azonnal
Felel6s: Geese Laszlo elndk

Matraterenye, 2023. december 12.

2 "Gecse Laszl6
4 elnék

Ertesil:

\f) Matrai Onkorméanyzati Térsulds Tarsulasi Tanicsa — Matraterenye
2.) Matranovak Kozség polgarmestere — Matranovak

3.) Matraterenyei K6z6s Onkormanyzati Hivatal jegyzéje - Helyben
4.) Gecse Petra tarsuldsi {igyintéz6 - Helyben

5.) Irattar
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MEGALLAPODAS

hazi segitségnyujtas biztositasira

Mely Iétrejott egyrészrol... e ...elnok, a Matrai Onkormdnyzati
Tarsuldas (3145 Matraterenye Kossuth ut 178 ) VezetOJe mmt szolgaltatast nyujto és
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Sziiletési hely, 1d0:.....c.ovveiiieirecrieciirire e see e seeesseee e

mint szocidlis ellatast igénybe vevd kozott a mai napon, alulirott helyen az alabbi feltételek
mellett:

Az ellatas médja: Hazi segitségnyujtas
Az ellatas kezd 6 idOpontjas.....ceieesccsrecsssssscssessasses

A kérelmezo altal igényelt tevékenység: szocidlis segités

Az ellatas iddtartama
o hatarozatlan id6tartamu

o hatérozott idétartamui ........ccecceeervernecennne O] e -ig.

Altalinos szabilyok:

A hazi segitségnyujtas igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igénylé toérvényes képviseldje
kérelmére, inditvanyéara torténik.

Az ellitids nydjténak a munkdja soran birtokaba keriilt adatokra vonatkozéan
titoktartasi kotelezettsége van. Tart6zkodni kiteles minden olyan magatartastél is, mely
a masik fél jogait, vagy jogos érdekeit sérti (személyi jogok védelme és titoktartasi
kotelezettség).

A személyes adatok védelmérol és a kozérdekt adatok nyilvanossagarol rendelkezd 1992. évi
LXIIL térvény rendelkezéseit megtartva, célhoz kitétten kezelik, azokat harmadik személy
javara nem adjék at, illetve javukra nem teszik hozzaférhetové.

E feladatot és tevékenységet a hatalyos térvények €s rendelkezések alapjan végzik.
Titoktartasi kotelezettség €s az adatok (irdsos, elektronikus, egészségi-szocidlis és specialis
adatok) biztonsagos kezelése a Tarsulas minden munkatarséra (2003. XLVIII. tv. 12. §,
adatbiztonsagi tv. 10. (1) 1999. XXIL tv. 4. § (2) 2003. XLVIL. tv. 9. §) vonatkozik. Az

érintettel kapcsolatba hozhat6 adatok csak akkor adhatbak tovabb, ha a tijékoztatason alapuld
beleegyez6 nyilatkozatot az ellatott alairasaval ellenjegyzi.

Az ellatast nyujtd, munkaja soran a szolgaltatast igénybe vevd érdekeit tartja elsédlegesnek,
de ez nem sértheti mdsok érdekeit.

A Mitrai Onkorményzati Tarsulds altal mikodtetett hazi segitségnytijtas szakmai
tevékenységével kapcsolatos €szrevételekkel a tarsuléds elndkéhez fordulhat.
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A hizi segitségnytjtias médja:
1./Szocialis segités keretében:

A lakdkornyezeti higiénia megtartasaban val6 kézremiikodés korében:
Takaritds a lakas életvitelszerGen hasznalt helyiségeiben (lakészobédban, fiirdészobédban,
konyhéban és illemhelyiségben), mosas, vasalas.

A haztartasi tevékenységben valé kozremiikodés korében:

Bevasérlas (személyes sziikséglet mértékében), segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés
elokészitésében, mosogatas, ruhajavitas, kézkuatrol, furtkhatbol vizhordas, tiizelé behordasa
kalyhahoz, egyedi flités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb kompetenciat igényel),
télen ho eltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata elott, kisérés.

Segitségnytjtas vészhelyzet kialakulisianak megel6zésében, és a kialakult vészhelyzet
elharitasiban.
Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténé bekiltozés segitése.

A gondoz6 a szolgaltatast igénybe vevoktdl, hozzatartoz6juktol ajandékot, pénzt nem fogadhat
el, klesdnt nem kérhet, életjaradéki, eltartsi, 6rokostdési szerz6dést nem kothet. A gondozo
érdekeit is szem el6tt tartva, amennyiben az altala gondozasban részesiilé kliens részérél
barmilyen atrocitds éri (pl.: zaklatas, fenyegetés -akar szdban vagy fizikalisa-, esetleg a
gondozott kér pénzt kolcson), Ugy, ebben az esetben a gondozé nem kételezhetd a
tovabbiakban ennek a gondozottnak az ellatasara. A hivatali it betartasa mellett, a gondozott
megsziintetése kilatasba helyezhet6, és amennyiben nem torténik valtozas az adott helyzetben,
a gondozas megsziintetése realizalodik.

Tavolmaradas esetén elozetes bejelentési kitelezettség szabalyai:

* Betegség, vagy korhazi apolés esetén a tdvolmaradas kezdetének napjén.

* Flutazds, vagy a tervezett tavollét esetén a tavolmaradast megel6z6 3 nappal.
Tavolmaradast bejelenteni telefonon (06-32/418-341), vagy személyesen a Matrai
Onkorményzati Tarsulas (3145 Matraterenye, Vorosmarty Gt 1.) hazi segitségnyijtas
szakmai koordinatoranal lehet.

Téritési dij:

e Az intézményi téritési dij megallapitasara vonatkozé szabalyokat a szocidlis
igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi III. torvény 114.§ - 116. §, a
29/1993. (II. 17.) Kormanyrendelet, valamint a 9/2023. (II1.23.MOT) szimd,
Matraterenye Kozség Onkorményzata Képviselo-testiiletének mindenkor hatélyos
rendelete hatdrozza meg. A személyes gondoskodas kérébe tartozd szocidlis ellatas
téritési dijat egy havi idotartamra utdlag, a targyhot kovetd honap 10-ig napjaig a Métrai
Onkorméanyzati Térsulas 4ltal megbizott személy részére vagy a Tarsulas
hazipénztiraba kell megfizetni.
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A téritési dij feltilvizsgalata évente 2 alkalommal t6rténhet, melynek sordn a szolgaltatd koteles
értesiteni a szolgaltatast igénybe vevot a megallapitott Gj személyi téritési dij Gsszegérol.
A megallapodds médositasa:

A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositas kozds
megegyezéssel torténik.

A megallapodas megsziinése
A megallapodas megsziinik:
* ajogosult haldlaval
e a jogosult, vagy torvényes képvisel6je kérésére barmikor, indoklds nélkiil azonnal
felmondhatja.
* hatérozott idejli megéllapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval,

* az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy, a téritési
dijfizetési kotelezettségének -a szocialis torvény szerint- nem tesz eleget.

e ajogosult egylittmiikddésének hidnya esetén,
¢ ajogosult bentlakésos intézménybe torténd elhelyezése esetén,
e az ellatott hosszan tartd korhazi apolasa esetén,

* azellatott magatartasdval az ellatdst lehetetlenné teszi vagy akaddlyozza.

A jogviszony megsziintetésérél a szolgaltato irdsos értesitést kiild. A felmondasi id6 15 nap,
kivéve, ha az ellatott vagy torvényes képviseldje azonnali hatillyal vagy meghatrozott
id6ponttdl kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgaltatast nyjt6 altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve tdrvényes
képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szdmitott 8 napon beliil a Tarsulasi
Megallapodasban kijel6lt 6nkormanyzat Képviseld-testiiletéhez fordulhat.

Ebben az esetben az ellatas valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositdsra keriil, amig a
fenntartd, illetve a birésag jogerss és végrehajthat6 hatérozatot nem hoz.

A megillapodas megsziintetésekor a felek elszamolnak, mely magaban foglalja a téritési dij
fizetésére, az 4tadott és atvett targyi eszkozok visszaaddsara, visszavételezésére vonatkozod
megallapitasokat.

Panasztétel lehetdsége, kivizsgalas modja:

Az ellatott vagy torvényes képviseldje panaszaval lakohelye szerinti polgarmesterhez fordulhat,
aki a panasz kivizsgéldsdnak eredményérél a jogosultat irdsban tdjékoztatja.

A jogosult a szolgaltatdssal kapcsolatos panaszdval az e teriileten dolgozé ellatott jogi
képvisel6héz is fordulhat.

A személyes adatok kezelésérol
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A szolgéltatast nyljté az ellatott adatait az 1993. évi IIL. térvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat a személyes adatok védelmérél és a kozérdekl adatok
nyilvanossagérdl sz616, 1992.évi LXIII. torvény, valamint az 1993. évi II1. tdrvény el6irasainak
megfeleléen titkosan kezeli.

Adatviltozasok bejelentésérol

Az ellatott koteles a szolgaltatisra vonatkoz6 jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi
viszonyaiban bedllt valtozasrél a szolgaltaté munkaszervezetét, a Matraterenyei Kozds
Onkormaényzati Hivatal {igyintéz3jét 15 napon beliil értesiteni.

Egyéb rendelkezések

A jelen megéllapodéasban nem szabélyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocidlis igazgatasrol
és a szocidlis ellatasokrol sz916 térvény, és az azokhoz kapesolodo rendeletek rendelkezései az
irdnyadok.

Alulirott ellatott (torvényes képvisel6) a mai napon a megéllapodas egy példanyat 4tvettem, és
a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utdn, mint akaratunkkal mindenben megegyez6t
jovahagyolag irjak ala.

Métraterenye, 20.... h6  nap
Térsulés elndke Ellatott (ellatott torvényes

képviseloje)
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MEGALLAPODAS

hazi segitségnyujtas biztositasara

Mely 1étrejott egyrészrol:.. . ...elndk, a Matrai Onkormanyzati
Tarsulas (3145 Matraterenye Kossuth ut 178 ) VGZCtO_]e mmt szolgaltatast nyujto és
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mint szocidlis ellatast igénybe vevd kdzott a mai napon, alulirott helyen az alabbi feltételek
mellett:

Az ellitias médja: Hazi segitségnyujtas
Az ellatas kezdd idOpPOntjat.....cieenicericnnscncrssnesnrisosssnnssssssessssasessanns

A kérelmezd iltal igényelt tevékenység: személyi gondozas

Az ellatas idotartama
o hatarozatlan idétartamua

o hatdrozott id6tartaml .........ccoeecevrecennnncns O e -ig.

Altaldnos szabalyok:

A hézi segitségnyujtas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld térvényes képviseldje
kérelmére, inditvanydra torténik.

Az ellatds nydjtonak a munkdja soran birtokaba keriilt adatokra vonatkozéan
titoktartaisi kotelezettsége van. Tartézkodni kételes minden olyan magatartastél is, mely
a masik f¢l jogait, vagy jogos érdekeit sérti (személyi jogok védelme és titoktartasi
kotelezettség).

A személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossigardl rendelkez6 1992. évi
LXIIL tdrvény rendelkezéseit megtartva, célhoz kotétten kezelik, azokat harmadik személy
javéra nem adjék at, illetve javukra nem teszik hozzaférhetévé.

E feladatot és tevékenységet a hatalyos térvények és rendelkezések alapjan végzik.

Titoktartasi kotelezettség €s az adatok (irasos, elektronikus, egészségi-szocialis és specilis
adatok) biztonsdgos kezelése a Tarsulds minden munkatarsara (2003. XLVIIL tv. 12. §,
adatbiztonsagi tv. 10. (1) 1999. XXILI. tv. 4. § (2) 2003. XLVII. tv. 9. §) vonatkozik. Az
érintettel kapcsolatba hozhat6 adatok csak akkor adhatoak tovabb, ha a tajékoztatason alapuld
beleegyezd nyilatkozatot az ellatott alairdsaval ellenjegyzi.

Az ellatast nyujtd, munkdja sordn a szolgaltatast igénybe vevd érdekeit tartja elsédlegesnek,
de ez nem sértheti masok érdekeit.

A Matrai Onkorményzati Tarsulds altal mikodtetett hazi segitségnyujtas szakmai
tevékenységével kapcsolatos észrevételekkel a tarsulés elnékéhez fordulhat.

A hazi segitségnyujtas modja:
1./Személyi gondozas:
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Az ellatast igénybe vevével segité kapcesolat kialakitdsa és fenntartisa korében:
Informaciénydjtas, tanicsadds és mentdlis tdmogatds. Csaladdal, ismerdsokkel val6
kapcsolattartis. Az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo
kozremiikodés. Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

Mosdatas, fiirdetés, 6ltoztetés, dgyazas, agyhuzas, inkontinens beteg ellatdsa, testfeliilet
tisztitasa, kezelése, fiirdetés, haj, illetve arcszdrzet apolas, szaj, fog, illetve protézis dpolas,
koromépolds, bdrapolas, folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil), folyadékpotlas,
mozgatds agyban, decubitus megel6zés, feliileti sebkezelés, gydgyszer kivaltasa, gyogyszer
adagoldsa, gyégyszer monitorozdsa, vérnyomds €s vércukor mérése, helyzet valtoztatis
segitése lakason beliil és kiviil, kényelmi és gyogyaszati segédeszk6zok beszerzésében valé
kézremlkodés, kényelmi ¢&s gyogyaszati segédeszkéz6k haszndlatdnak betanitdsa,
karbantartisaban val6 segitségnyjtas, haziorvos irasos rendelésén alapulé terdpia kovetése (a
tevékenység elvégzéséhez vald kompetencia hatéraig).

2./Szocialis segités keretében:

A lakékornyezeti higiénia megtartasaban valé kézremiitkédés kérében:
Takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (lakoszobdban, fiirdészobaban,
konyhdban és illemhelyiségben), mosés, vasalds.

A haztartasi tevékenységben valé kozremiikodés korében:

Bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), segitségnyijtas ételkészitésben és az étkezés
elokészitésében, mosogatas, ruhajavitas, kdzkatrdl, firtkitbdl vizhordas, tiizel6 behordasa
kalyhéahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb kompetenciat igényel),
télen ho eltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata eldtt, kisérés.

Segitségnyiijtds vészhelyzet kialakuldsdanak megelézésében, és a kialakult vészhelyzet
elharitasiban.
Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténé bekoltozés segitése.

A gondozé a szolgaltatast igénybe vevoktdl, hozzatartozojuktol ajandékot, pénzt nem fogadhat
el, kolcsont nem kérhet, életjaradéki, eltartasi, 6r6kosodési szerz6dést nem koéthet. A gondozé
érdekeit is szem el6tt tartva, amennyiben az altala gondozasban részesiilé kliens részérol
barmilyen atrocitds éri (pl.: zaklatas, fenyegetés -akar szoban vagy fizikalisa-, esetleg a
gondozott kér pénzt koélcsén), ugy, ebben az esetben a gondozd nem kotelezhetd a
tovébbiakban ennek a gondozottnak az ellatasara. A hivatali Gt betartisa mellett, a gondozott
megsziintetése kilatasba helyezhetd, és amennyiben nem térténik valtozas az adott helyzetben,
a gondozas megsziintetése realizalodik.

Tavolmaradas esetén elézetes bejelentési kotelezettség szabalyai:

* Betegség, vagy korhazi apolas esetén a tdvolmaradas kezdetének napjéan.
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e Elutazds, vagy a tervezett tavollét esetén a tavolmaradast megel6z6 3 nappal.
Tavolmaradést bejelenteni telefonon (06-32/418-341), vagy személyesen a Métrai
Onkorményzati Tarsulds (3145 Métraterenye, Vordsmarty Gt 1.) hazi segitségnyujtas
szakmai koordinatoranal lehet.

Téritési dij:

* Az intézményi téritési dij megallapitisara vonatkozod szabalyokat a szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatiasokrdl szold 1993. évi III. torvény 114.§ - 116. §, a
29/1993. (II. 17.) Korméanyrendelet, valamint a 9/2023. (IIL.23.MOT) szamu,
Matraterenye Ko6zség Onkorményzata Képviselo-testiiletének mindenkor hatélyos
rendelete hatdrozza meg. A személyes gondoskodas korébe tartozd szocidlis ellatas
téritési dijat egy havi id6tartamra utdlag, a tdrgyhot kovetd honap 10-ig napjig a Matrai
Onkorményzati Tarsulas altal megbizott személy részére vagy a Térsulds
hézipénztardba kell megfizetni.

A téritési dij feliilvizsgélata évente 2 alkalommal torténhet, melynek soran a szolgaltat6 koteles
értesiteni a szolgaltatast igénybe vevét a megallapitott 1 személyi téritési dij 6sszegérol.
A megaillapodas modositasa:
A megéllapodds moédositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A moddositds kozos
megegyezéssel torténik.
A megallapodas megsziinése
A megéllapodas megsziinik:
e ajogosult haladlaval

e a jogosult, vagy térvényes képviseldje kérésére barmikor, indoklas nélkiil azonnal
felmondhatja.

e hatdrozott ideji megallapodas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,

o az ellatott, a térvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizeté személy, a téritési
dijfizetési kotelezettségének -a szocidlis térvény szerint- nem tesz eleget.

¢ ajogosult egylittmikédésének hidnya esetén,

e ajogosult bentlakasos intézménybe torténd elhelyezése esetén,

» az ellatott hosszan tarté kérhazi apolésa esetén,

e az ellatott magatartasaval az ellatast lehetetlenné teszi vagy akadalyozza.

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgaltatd irasos értesitést kiild. A felmondasi id6 15 nap,
kivéve, ha az ellatott vagy torvényes képviseldje azonnali hatdllyal vagy meghatarozott
id6ponttol kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgéltatast nyfjto altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes
képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon beliil a Térsulasi
Megallapodasban kijelslt 6nkorményzat Képviselé-testiiletéhez fordulhat.
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Ebben az esetben az ellatas véltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositasra kertil, amig a
fenntartd, illetve a birdsag jogerds és végrehajthaté hatarozatot nem hoz.

A megallapodas megsziintetésekor a felek elszamolnak, mely magéaban foglalja a téritési dij
fizetésére, az atadott és atvett targyi eszkdzok visszaadasara, visszavételezésére vonatkozo6
megéllapitasokat.

Panasztétel lechetésége, kivizsgalas modja:

Az ellatott vagy térvényes képviselje panaszaval lakdhelye szerinti polgarmesterhez fordulhat,
aki a panasz kivizsgalasanak eredményérél a jogosultat irdsban tajékoztatja.

A jogosult a szolgaltatissal kapcsolatos panaszaval az e teriileten dolgozé ellatott jogi
képvisel6hoz is fordulhat.

A személyes adatok kezelésérol

A szolgaltatast nyujto az elldtott adatait az 1993. évi III. térvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat a személyes adatok védelmérsl és a kozérdeki adatok

nyilvanossagardl sz616, 1992.évi LXIIL. térvény, valamint az 1993. évi IIL. térvény eloirasainak
megfelelden titkosan kezeli.

Adatvaltozasok bejelentésérol

Az ellatott koteles a szolgaltatisra vonatkozd jogosultsigi feltételekben és a jovedelmi
viszonyaiban beallt véltozasr6l a szolgaltaté munkaszervezetét, a Matraterenyei Kozos
Onkormanyzati Hivatal tigyintéz6jét 15 napon beliil értesiteni.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabélyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocialis igazgatasrol
és a szocidlis ellatasokrol szol6 térvény, és az azokhoz kapcsolddé rendeletek rendelkezései az
irdnyadodk.

Alulirott ellatott (t6rvényes képvisel$) a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és
a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megéllapodast elolvasas utdn, mint akaratunkkal mindenben megegyez6t
jovahagyolag irjak ala.

Matraterenye, 20.. .. hé nap

Tarsulés elndke Ellatott (ellatott torvényes
képviseldje)



